Załącznik nr 3. do STANDARDU OCHRONY MAŁOLETNICH w KOM

KODEKS BEZPIECZNEJ RELACJI

Kodeks powstał celem poszanowania godności i wartości małoletnich w Kreatywnym Obiekcie Multifunkcyjnym w Miliczu. Dobro i bezpieczeństwo małoletnich jest dla nas najważniejsze. Zobowiązujemy się do stosowania zasad zapisanych w Kodeksie oraz reagowania i zgłaszania wszystkich zachowań niedozwolonych.

Małoletni w KOM zawsze pozostaje pod dozorem swojego opiekuna prawnego lub tego, z którym przyszło. Personel KOM przejmuje odpowiedzialność za dziecko, tylko na podstawie pisemnej umowy między KOM a prawnym opiekunem dziecka, w ramach  realizowanej oferty KOM.

Potrzeby i ochrona małoletniego
1. Dajemy dziecku prawo do różnych reakcji i emocji. Każdy małoletni może reagować inaczej nawet w tej samej sytuacji. 
2. Staramy się poznać potrzeby małoletniego i próbujemy na nie odpowiadać, o ile jest to możliwe.
3. Traktujemy małoletniego podmiotowo: pytamy, jak możemy się do niego zwracać, staramy się prowadzić rozmowę bezpośrednio z małoletnim, językiem zrozumiałym, dostosowanym do jego wieku i szczególnych potrzeb.
4. Nie upokarzamy i nie oceniamy małoletniego i jego rodziny/opiekunów przez pryzmat statusu społecznego, materialnego lub pochodzenia. Niedozwolone są przejawy jakiejkolwiek formy dyskryminacji i nierównego traktowania.
5. Nie udostępniamy danych osobowych małoletniego osobom nieupoważnionym.


Kontakt fizyczny
1. Kontakt fizyczny z dzieckiem powinien być w naturalny sposób związany wyłącznie z realizowaną ofertą (zabawą, animacją), koniecznością zapewnienia dziecku bezpieczeństwa, potrzebą uspokojenia dziecka lub z pomocą dziecku w czynnościach higienicznych (w sytuacjach szczególnych, np. w czasie nieobecności opiekuna). Zawsze pytamy małoletniego o zgodę np. na przytulenie.
2. W żadnym wypadku nie podejmujemy działań, które mają znamiona przemocy psychicznej, fizycznej lub wykorzystywania seksualnego.
3. Nie krzyczymy, nie obrażamy, nie wyzywamy, nie popychamy i nie stosujemy jakichkolwiek zachowań naruszających godność małoletniego.


Ochrona małoletniego przed krzywdzeniem
1. Reagujemy za każdym razem, kiedy jesteśmy świadkami krzywdzenia lub podejrzewamy krzywdzenie małoletniego.
2. Jeśli jesteśmy świadkami zachowań niedozwolonych, mówienia nieprawdy, straszenia, umniejszania potrzeb i problemów małoletniego oraz łamania niniejszego Kodeksu przez personel KOM zwracamy uwagę i przypominamy o obowiązujących zasadach.
[bookmark: _tyjcwt]3. Staramy się zapewnić bezpieczeństwo małoletniemu w KOM. Reagujemy, gdy widzimy, że obecność danej osoby może źle wpływać na dziecko. 
4. Reagujemy gdy widzimy, że małoletni korzystając z urządzeń z dostępem do Internetu otwiera strony zawierające treści niebezpieczne. Zgłaszamy to niezwłocznie jego opiekunom, a w przypadku ciężkiego naruszenia cyberbezpieczeństwa - Policji.
Kodeks Bezpiecznej Relacji – wersja dla małoletnich

Drogie Dzieci,
Cieszymy się, że odwiedziliście Kreatywny Obiekt Multifunkcyjny. Chcemy, żebyście czuli się tu dobrze i bezpiecznie. Dla nas każde dziecko jest ważne, dlatego chcemy, abyście wiedzieli, że:

1. Macie prawo do swojego zdania i emocji, ale pamiętajcie też o szacunku w stosunku do innych osób.
2. Zachowujcie się tak, aby nie narażać życia swojego i innych.
3. Jeśli czujecie się niekomfortowo, niebezpiecznie, coś Was niepokoi, powiedzcie nam o tym. Podejmiemy odpowiednie działania, by zapewnić Wam bezpieczeństwo.
4. Czasami możecie potrzebować wsparcia np. przytulenia, powiedzcie nam o tym. Postaramy się Was pocieszyć, ale tylko na Waszych zasadach. Nie zrobimy nic wbrew Waszej woli.



























